25
มาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
สายงาน
                 ช่างทันตกรรม
ลักษณะงานโดยทั่วไป 
 
สายงานนี้คลุมถึงตำแหน่งต่าง ๆ ที่ปฏิบัติงานทางช่างทันตกรรม ซึ่งมีลักษณะงานที่ ปฏิบัติเกี่ยวกับการประดิษฐ์ ซ่อม ประกอบและบำรุงรักษาอุปกรณ์ในการใส่ฟัน จัดเรียงฟัน ดัดฟัน บูรณะหรือป้องกันรักษาฟัน และปฏิบัติหน้าที่อื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 

ชื่อและระดับของตำแหน่ง 

         ตำแหน่งในสายงานนี้มีชื่อและระดับของตำแหน่งดังนี้ คือ 

ช่างทันตกรรม 2 ระดับ 2 
ช่างทันตกรรม 3 ระดับ 3 
ช่างทันตกรรม 4 ระดับ 4 
ช่างทันตกรรม 5 ระดับ 5 
ช่างทันตกรรม 6 ระดับ 6 
ช่างทันตกรรม 7 ระดับ 7 
ช่างทันตกรรม 8 ระดับ 8
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ชื่อตำแหน่ง                                                     ช่างทันตกรรม 2 
หน้าที่และความรับผิดชอบ 
 
ปฏิบัติงานช่างทันตกรรมที่ค่อนข้างยาก ภายใต้การกำกับตรวจสอบโดยทั่วไป หรือตามคำสั่ง หรือแบบ หรือแนวทางปฏิบัติ หรือคู่มือที่มีอยู่อย่างกว้างๆ และปฏิบัติหน้าที่อื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 

ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
 
ปฏิบัติงานที่ค่อนข้างยาก โดยปฏิบัติหน้าที่อย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่างเกี่ยวกับงานช่างทันตกรรมต่างๆ เช่น ประดิษฐ์ตัวฟัน บัดกรี และหล่อโลหะต่าง ๆ จัดเรียงฟันปลอมให้สบกับฟันธรรมชาติ ทำเครื่องมือดัดฟัน ทำถาดพิมพ์ปาก หล่อแบบ  จัดหาดูแลรักษาเครื่องมือ เครื่องใช้ที่ใช้ในการปฏิบัติงาน เป็นต้น และปฏิบัติหน้าที่อื่นที่เกี่ยวข้อง 

คุณสมบัติเฉพาะสำหรับตำแหน่ง 
         ได้รับอนุปริญญา หรือเทียบได้ไม่ต่ำกว่านี้

ความรู้ความสามารถที่ต้องการ 
 
1. มีความรู้ความสามารถในงานช่างทันตกรรมอย่างเหมาะสมแก่การปฏิบัติงานในหน้าที่ 
         2. มีความรู้ความเข้าใจในกฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา กฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน และกฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับอื่นที่ใช้ในการปฏิบัติงานในหน้าที่ 
         3. มีความรู้ความสามารถในการใช้ภาษาและคอมพิวเตอร์อย่างเหมาะสมแก่การปฏิบัติงานในหน้าที่ 
         4. มีความสามารถในการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความละเอียดรอบคอบและถูกต้อง 

ก.พ.อ.กำหนดวันที่ 25 พฤศจิกายน 2548
25-3
ชื่อตำแหน่ง                                                         ช่างทันตกรรม 3 

หน้าที่และความรับผิดชอบ 
 
ปฏิบัติงานช่างทันตกรรมที่ยากพอสมควรภายใต้การกำกับตรวจสอบเฉพาะกรณีที่จำเป็น หรือตามคำสั่ง หรือแบบ หรือแนวทางปฏิบัติ หรือคู่มือที่มีอยู่อย่างกว้างๆ และปฏิบัติหน้าที่อื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 

ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
 
ปฏิบัติงานที่ยากพอสมควร โดยปฏิบัติหน้าที่อย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่างเกี่ยวกับงานช่างทันตกรรมต่างๆ เช่น ประดิษฐ์ฟันปลอม เครื่องมือดัดฟัน ถาดพิมพ์ปาก จัดเรียงฟันปลอมให้สบกับธรรมชาติ บัดกรี เชื่อม และหล่อโลหะต่าง ๆ ที่ใช้เป็นอุปกรณ์หรือเครื่องมือในการใส่ฟัน ดัดฟัน หรือบูรณะฟัน จัดหา ดูแลรักษาเครื่องมือ เครื่องใช้ให้อยู่ในสภาพที่ใช้การได้อยู่เสมอ เป็นต้น  ให้คำปรึกษาแนะนำในการปฏิบัติงานแก่เจ้าหน้าที่ระดับรองลงมา และปฏิบัติหน้าที่อื่นที่เกี่ยวข้อง 

 คุณสมบัติเฉพาะสำหรับตำแหน่ง 
 
มีคุณสมบัติเฉพาะสำหรับตำแหน่งช่างทันตกรรม 2 และได้ดำรงตำแหน่งในระดับ 2 หรือเทียบเท่ามาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี โดยจะต้องปฏิบัติราชการเกี่ยวกับงานช่างทันตกรรม หรืองานอื่นที่เกี่ยวข้องมาแล้ว
ไม่น้อยกว่า 1 ปี

ความรู้ความสามารถที่ต้องการ 
 
นอกจากมีความรู้ความสามารถเช่นเดียวกับช่างทันตกรรม 2 แล้ว จะต้อง 
 
1. มีความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับเหตุการณ์ปัจจุบันในด้านการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม โดยเฉพาะอย่างยิ่งของประเทศไทย 
 
2. มีความสามารถในการศึกษาและจัดการข้อมูล วิเคราะห์ปัญหาและสรุปเหตุผล
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ชื่อตำแหน่ง                                                       ช่างทันตกรรม 4 
หน้าที่และความรับผิดชอบ 
 
ปฏิบัติงานช่างทันตกรรมที่ยากภายใต้การกำกับตรวจสอบเฉพาะกรณีที่จำเป็น หรือตามคำสั่ง 
หรือแบบ  หรือแนวทางปฏิบัติ หรือคู่มือที่มีอยู่อย่างกว้างๆ และปฏิบัติหน้าที่อื่นตามที่ได้รับมอบหมาย

ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
 
ปฏิบัติงานที่ยาก โดยปฏิบัติหน้าที่อย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่างเกี่ยวกับงานช่างทันตกรรมต่างๆ เช่น เทแบบจำลองฟันด้วยปูนพลาสเตอร์ ทำฟันปลอมชั่วคราวชนิดโครงพลาสติกและมีตะขอร่วมด้วย ฟันปลอมทั้งปากชนิดโครงพลาสติก ทำฟันปลอมบางส่วนและฟันปลอมทั้งปากชนิดโครงโลหะ ครอบฟันและสะพานฟันชนิดดินเผาฟอร์ซีเลน ทำเครื่องมือทันตกรรมจัดฟันชนิดถอดได้และติดแน่น ซึ่งต้องใช้ความประณีตและเทคนิคที่สูงขึ้น รวมทั้งเครื่องมือที่ใช้ประกอบการรักษาทางศัลยกรรมและช่วยการทำเครื่องมือฟื้นฟูสภาพ
ที่ใช้ประกอบการรักษาหรือเสริมแต่งอวัยวะในช่องปาก ทำการดัดแปลง ซ่อมแซม แก้ไขฟันปลอมเครื่องมือจัดฟัน เป็นต้น ให้คำปรึกษาแนะนำในการปฏิบัติงานแก่เจ้าหน้าที่ระดับรองลงมา ตอบปัญหาและชี้แจงเรื่องต่าง ๆ เกี่ยวกับงานในหน้าที่ และปฏิบัติหน้าที่อื่นที่เกี่ยวข้อง 

คุณสมบัติเฉพาะสำหรับตำแหน่ง 
 
1. มีคุณสมบัติเฉพาะสำหรับตำแหน่งช่างทันตกรรม 2 และได้ดำรงตำแหน่งในระดับ 3 หรือเทียบเท่ามาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี โดยจะต้องปฏิบัติราชการเกี่ยวกับงานช่างทันตกรรม หรืองานอื่นที่เกี่ยวข้องมาแล้วไม่น้อยกว่า 1 ปี หรือ 
 
2. มีคุณสมบัติเฉพาะสำหรับตำแหน่งช่างทันตกรรม 2 และได้ดำรงตำแหน่งไม่ต่ำกว่าระดับ 2 หรือ เทียบเท่ามาแล้วไม่น้อยกว่า 4 ปี  โดยจะต้องปฏิบัติราชการเกี่ยวกับงานช่างทันตกรรม หรืองานอื่นที่เกี่ยวข้องมาแล้วไม่น้อยกว่า 1 ปี 

ความรู้ความสามารถที่ต้องการ 
 
นอกจากมีความรู้ความสามารถเช่นเดียวกับช่างทันตกรรม 3 แล้ว จะต้อง 
 
1. มีความรู้ความเข้าใจในนโยบายและแผนงานด้านต่าง ๆ ของหน่วยงานที่สังกัด 
 
2. มีความสามารถในการจัดทำแผนงาน ควบคุม ตรวจสอบ ให้คำปรึกษา แนะนำ และเสนอแนะวิธีการแก้ไขปรับปรุงการปฏิบัติงานที่อยู่ในความรับผิดชอบ 
 
3. มีความสามารถในการติดต่อประสานงาน
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ชื่อตำแหน่ง                                                     ช่างทันตกรรม 5 
หน้าที่และความรับผิดชอบ 
 
ปฏิบัติงานช่างทันตกรรมที่ค่อนข้างยากมาก ภายใต้การกำกับตรวจสอบน้อยมากหรือตามคำสั่ง หรือแบบ หรือแนวทางปฏิบัติ หรือคู่มือในบางกรณี ซึ่งต้องมีการใช้ความคิดริเริ่มบ้าง และปฏิบัติหน้าที่อื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 

ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
 
ปฏิบัติงานที่ค่อนข้างยากมาก โดยปฏิบัติหน้าที่อย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่างเกี่ยวกับงานช่าง
ทันตกรรมต่างๆ เช่น ทำฟันปลอมชั่วคราวบางส่วนและทั้งปากทั้งชนิดโครงพลาสติกและโครงโลหะที่ยุ่งยากกว่าปกติ ทำครอบฟันและสะพานฟันชนิดดินเผาฟอร์ซีเลน ทำเครื่องมือทันตกรรมจัดฟันชนิดถอดได้และ
ติดแน่นที่ยุ่งยากมากต้องใช้ความประณีตและเทคนิคที่สูงขึ้น รวมทั้งเครื่องมือที่ใช้ประกอบการรักษาทางศัลยกรรมที่ต้องช่วยทันตแพทย์ทั้งในห้องผ่าตัดและในห้องปฏิบัติการ และทำเครื่องมือฟื้นฟูสภาพซึ่งใช้ประกอบการรักษาหรือเสริมแต่งอวัยวะในช่องปากและใบหน้าส่วนที่ขาดหายไป  ดัดแปลง ซ่อมแซม แก้ไข
ฟันปลอม เครื่องมือจัดฟัน เป็นต้น เผยแพร่งานทางด้านช่างทันตกรรม ฝึกอบรมและให้คำปรึกษาแนะนำในการปฏิบัติงานแก่เจ้าหน้าที่ระดับรองลงมา ตอบปัญหาและชี้แจงเรื่องต่าง ๆ เกี่ยวกับงานในหน้าที่ และ
ปฏิบัติหน้าที่อื่นที่เกี่ยวข้อง 

คุณสมบัติเฉพาะสำหรับตำแหน่ง 
 
1. มีคุณสมบัติเฉพาะสำหรับตำแหน่งช่างทันตกรรม 2 และได้ดำรงตำแหน่งในระดับ 4 หรือเทียบเท่ามาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี โดยจะต้องปฏิบัติราชการเกี่ยวกับงานช่างทันตกรรม หรืองานอื่นที่เกี่ยวข้องมาแล้ว
ไม่น้อยกว่า 1 ปี หรือ 
 
2. มีคุณสมบัติเฉพาะสำหรับตำแหน่งช่างทันตกรรม 2 และได้ดำรงตำแหน่งไม่ต่ำกว่าระดับ 3 หรือ เทียบเท่ามาแล้วไม่น้อยกว่า 4 ปี  โดยจะต้องปฏิบัติราชการเกี่ยวกับงานช่างทันตกรรม หรืองานอื่นที่เกี่ยวข้องมาแล้วไม่น้อยกว่า 1 ปี 

ความรู้ความสามารถที่ต้องการ 
 
นอกจากมีความรู้ความสามารถเช่นเดียวกับช่างทันตกรรม 4 แล้วจะต้อง 
 
1. มีความรู้ความเข้าใจในหลักการบริหารงานบุคคล 
 
2. มีความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ
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ชื่อตำแหน่ง                                                     ช่างทันตกรรม 6
หน้าที่และความรับผิดชอบ 
         ปฏิบัติงานช่างทันตกรรมที่ยากมากภายใต้การกำกับตรวจสอบน้อยมาก ซึ่งต้องใช้ประสบการณ์ และความคิดริเริ่มในงานที่มีแนวปฏิบัติน้อยมาก ต้องพิจารณาแก้ไขปัญหาในงานที่รับผิดชอบ และปฏิบัติหน้าที่อื่นตามที่ได้รับมอบหมาย หรือ

         ปฏิบัติงานในฐานะผู้ชำนาญการซึ่งมีประสบการณ์เกี่ยวกับงานช่างทันตกรรมที่ยากมาก  ต้องประยุกต์
ใช้ความรู้และประสบการณ์กับงานที่ปฏิบัติเพื่อกำหนดและปรับเปลี่ยนแผนงานให้การดำเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนด โดยไม่ต้องมีการกำกับ ตรวจสอบ แนะนำ ตลอดจนตัดสินใจแก้ไขปัญหาในงานที่
รับผิดชอบโดยอิสระ และปฏิบัติหน้าที่อื่นตามที่ได้รับมอบหมาย

ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
 
ปฏิบัติงานที่ยากมาก ซึ่งต้องใช้ความรู้ ความสามารถ ความชำนาญงานและประสบการณ์สูง โดยปฏิบัติหน้าที่อย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่างเกี่ยวกับงานช่างทันตกรรมต่างๆ เช่น ทำฟันปลอมชั่วคราว
ชนิดโครงพลาสติกและโครงโลหะที่ยุ่งยากมาก ทำครอบฟันและสะพานฟันชนิดดินเผาฟอร์ซีเลน ทำเครื่องมือทันตกรรมจัดฟันชนิดถอดได้และติดแน่นที่ยุ่งยากมาก ซึ่งต้องใช้ความประณีตและเทคนิคสูง   ทำเครื่องมือต่าง ๆ ที่ใช้ประกอบการรักษาทางศัลยกรรมเพื่อช่วยทันตแพทย์ทั้งในห้องผ่าตัดและในห้องปฏิบัติการ 
ทำเครื่องมือฟื้นฟูสภาพที่ใช้ประกอบการรักษาหรือเสริมแต่งอวัยวะในช่องปากและใบหน้าส่วนที่ขาดหายไป ดัดแปลง ซ่อมแซม แก้ไขฟันปลอมและเครื่องมือจัดฟัน เป็นต้น ศึกษาค้นคว้าหาวิธีการต่าง ๆ ในการปรับปรุงงานในหน้าที่ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น จัดทำคู่มือเพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน ศึกษารวบรวมข้อมูลเพื่อการกำหนดมาตรฐานในการปฏิบัติงาน แก้ไขปัญหาในงานโดยการใช้เทคโนโลยีให้เหมาะสมกับสถานการณ์ เผยแพร่และให้บริการในงานที่รับผิดชอบ ช่วยสอนและฝึกงานภาคปฏิบัติให้แก่นักศึกษา ฝึกอบรมและให้คำปรึกษาแนะนำในการปฏิบัติงานแก่เจ้าหน้าที่ระดับรองลงมา ตอบปัญหาและชี้แจงเรื่องต่างๆ เกี่ยวกับงานในหน้าที่ และปฏิบัติหน้าที่อื่นที่เกี่ยวข้อง 
 คุณสมบัติเฉพาะสำหรับตำแหน่ง
 
กรณีตำแหน่งที่มีประสบการณ์และกรณีตำแหน่งระดับชำนาญการ 
              1. มีคุณสมบัติเฉพาะสำหรับตำแหน่งช่างทันตกรรม 2  และได้ดำรงตำแหน่งในระดับ 5 หรือเทียบเท่ามาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี โดยจะต้องปฏิบัติราชการเกี่ยวกับงานช่างทันตกรรม หรืองานอื่นที่เกี่ยวข้องมาแล้วไม่น้อยกว่า 1 ปี หรือ 
              2. มีคุณสมบัติเฉพาะสำหรับตำแหน่งช่างทันตกรรม 2 และได้ดำรงตำแหน่งไม่ต่ำกว่าระดับ 4 หรือเทียบเท่ามาแล้วไม่น้อยกว่า 4 ปี โดยจะต้องปฏิบัติราชการเกี่ยวกับงานช่างทันตกรรม หรืองานอื่นที่เกี่ยวข้องมาแล้วไม่น้อยกว่า 1 ปี 
25-6
ความรู้ความสามารถที่ต้องการ 
 
นอกจากมีความรู้ความสามารถเช่นเดียวกับช่างทันตกรรม 5 แล้ว จะต้องมีความชำนาญงานในหน้าที่และมีความสามารถในการริเริ่ม ปรับปรุงนโยบายและแผนงาน 
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25-7
ชื่อตำแหน่ง
ช่างทันตกรรม 7 

หน้าที่และความรับผิดชอบ 
          ปฏิบัติงานในฐานะผู้ชำนาญการซึ่งมีประสบการณ์เกี่ยวกับงานช่างทันตกรรมที่ยากเป็นพิเศษ ต้องประยุกต์ใช้ความรู้และประสบการณ์กับงานที่ปฏิบัติ เพื่อกำหนดและปรับเปลี่ยนแผนงานให้การดำเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนด โดยไม่ต้องมีการกำกับ ตรวจสอบ แนะนำ ตลอดจนตัดสินใจแก้ไขปัญหาใน
งานที่รับผิดชอบโดยอิสระ และปฏิบัติหน้าที่อื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 

ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
         ปฏิบัติงานที่ยากเป็นพิเศษซึ่งต้องใช้ความรู้ ความสามารถ ความชำนาญงาน และประสบการณ์สูงมาก โดยปฏิบัติหน้าที่อย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่างเกี่ยวกับงานช่างทันตกรรมต่างๆ  ศึกษา ค้นคว้า ทดลองเพื่อพัฒนาแนวทางวิธีการในงานช่างทันตกรรมซึ่งต้องใช้เทคนิคและความชำนาญ   ช่วยสอนและฝึกงานภาคปฏิบัติให้แก่นักศึกษาและผู้เข้ารับการฝึกอบรมทางด้านช่างทันตกรรม  ศึกษา ค้นคว้าหาวิธีการต่างๆ 
ในการปรับปรุงงานในหน้าที่ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  ปรับปรุงคู่มือเพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน 
ศึกษา วิเคราะห์เพื่อกำหนดมาตรฐานในการปฏิบัติงาน แก้ไขปัญหาในงานโดยการใช้เทคโนโลยีให้เหมาะสมกับสถานการณ์ เผยแพร่และให้บริการในงานที่รับผิดชอบ ฝึกอบรมและให้คำปรึกษาแนะนำในการปฏิบัติงานแก่เจ้าหน้าที่ระดับรองลงมา ตอบปัญหาและชี้แจงเรื่องต่าง ๆ เกี่ยวกับงานในหน้าที่ และปฏิบัติหน้าที่อื่นที่เกี่ยวข้อง 

คุณสมบัติเฉพาะสำหรับตำแหน่ง 
          1. มีคุณสมบัติเฉพาะสำหรับตำแหน่งช่างทันตกรรม 2 และได้ดำรงตำแหน่งในระดับ 6 หรือเทียบเท่ามาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี โดยจะต้องปฏิบัติราชการเกี่ยวกับงานช่างทันตกรรม หรืองานอื่นที่เกี่ยวข้องมาแล้วไม่น้อยกว่า 1 ปี หรือ 
          2. มีคุณสมบัติเฉพาะสำหรับตำแหน่งช่างทันตกรรม 2 และได้ดำรงตำแหน่งไม่ต่ำกว่าระดับ 5 หรือเทียบเท่ามาแล้วไม่น้อยกว่า 4 ปี โดยจะต้องปฏิบัติราชการเกี่ยวกับงานช่างทันตกรรม หรืองานอื่นที่เกี่ยวข้องมาแล้วไม่น้อยกว่า 1 ปี 

ความรู้ความสามารถที่ต้องการ 
          นอกจากมีความรู้ความสามารถเช่นเดียวกับช่างทันตกรรม 6 แล้ว จะต้องมีความชำนาญงานในหน้าที่ และมีความรู้ความเข้าใจในนโยบายการบริหารงานของรัฐบาล ปัญหาด้านการเมือง เศรษฐกิจและสังคมของประเทศ
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25-8
ชื่อตำแหน่ง
ช่างทันตกรรม 8 
หน้าที่และความรับผิดชอบ 
          ปฏิบัติงานในฐานะผู้ชำนาญการซึ่งมีประสบการณ์เกี่ยวกับงานช่างทันตกรรมที่ยากมากเป็นพิเศษ โดยต้องคิดริเริ่ม ยกเลิก หรือกำหนดขั้นตอนการทำงาน ตลอดจนต้องประยุกต์ใช้ความรู้และประสบการณ์ในการกำกับ ตรวจสอบ เพื่อให้การดำเนินงานตามแผนงาน โครงการ บรรลุวัตถุประสงค์เป้าหมายตามที่กำหนดในช่วงเวลาที่เหมาะสม สามารถปฏิบัติงานโดยอิสระ และต้องตัดสินใจเกี่ยวกับการจัดทำและปรับเปลี่ยนแผนงาน โครงการต่าง ๆ หรือแก้ไขปัญหาในงานที่รับผิดชอบเป็นประจำ และปฏิบัติหน้าที่อื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 

ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
          ปฏิบัติงานที่ยากมากเป็นพิเศษ ซึ่งต้องใช้ความรู้ ความสามารถ ความชำนาญงานและประสบการณ์สูงมากเป็นพิเศษ โดยปฏิบัติหน้าที่อย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่างเกี่ยวกับงานช่างทันตกรรมต่างๆ  ศึกษา ค้นคว้า ทดลองเพื่อสร้างแนวทางวิธีการใหม่ในงานช่างทันตกรรมซึ่งต้องใช้เทคนิคและความชำนาญสูง ช่วยสอนและฝึกงานภาคปฏิบัติให้แก่นักศึกษาและผู้เข้ารับการฝึกอบรมทางด้านช่างทันตกรรม ศึกษา ค้นคว้าหาวิธีการต่างๆ ในการปรับปรุงงานในหน้าที่ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ให้คำแนะนำในการปรับปรุงคู่มือเพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน  ศึกษา วิเคราะห์เพื่อปรับปรุงมาตรฐานในการปฏิบัติงาน แก้ไขปัญหาในงานโดยการใช้เทคโนโลยีให้เหมาะสมกับสถานการณ์  เผยแพร่และให้บริการในงานที่รับผิดชอบ  ฝึกอบรมให้คำปรึกษาและให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางใหม่ๆในการปฏิบัติงาน ตอบปัญหาและชี้แจงเรื่องต่าง ๆ เกี่ยวกับงานในหน้าที่ และปฏิบัติหน้าที่อื่นที่เกี่ยวข้อง 

คุณสมบัติเฉพาะสำหรับตำแหน่ง 
          1. มีคุณสมบัติเฉพาะสำหรับตำแหน่งช่างทันตกรรม 2 ดำรงตำแหน่งช่างทันตกรรม 7 ตำแหน่งผู้ชำนาญการ ระดับ 7 และได้ดำรงตำแหน่งในระดับ 7 หรือเทียบเท่ามาแล้วไม่น้อยกว่า 1 ปี โดยจะต้องปฏิบัติราชการเกี่ยวกับงานช่างทันตกรรม หรืองานอื่นที่เกี่ยวข้องมาแล้วไม่น้อยกว่า 1 ปี หรือ 
          2. มีคุณสมบัติเฉพาะสำหรับตำแหน่งช่างทันตกรรม 2 ดำรงตำแหน่งช่างทันตกรรม 7 ตำแหน่งผู้ชำนาญการ ระดับ 7 และได้ดำรงตำแหน่งไม่ต่ำกว่าระดับ 6 หรือเทียบเท่ามาแล้วไม่น้อยกว่า 3 ปี โดยจะต้องปฏิบัติราชการเกี่ยวกับงานช่างทันตกรรม หรืองานอื่นที่เกี่ยวข้องมาแล้วไม่น้อยกว่า 1 ปี 

ความรู้ความสามารถที่ต้องการ 
          นอกจากมีความรู้ความสามารถเช่นเดียวกับช่างทันตกรรม 7 แล้ว จะต้องมีความชำนาญงานในหน้าที่และมีประสบการณ์สูง 
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